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                                             Аннотация  

Объектом профессиональной деятельности специалистов являются 

здоровье населения и среда обитания человека, а также области науки и 

техники в здравоохранении, которые включают совокупность технологий, 

средств, способов, направленных на обеспечение санитарно-

эпидемиологического благополучия населения, сохранение и улучшение его 

здоровья, также на осуществление надзора в сфере защиты прав 

потребителей. В учебном пособии представлен порядок, содержание работы 

специалистов Роспотребнадзора, регламентируемый обширным перечнем 

нормативных документов. 

 

Утверждено и рекомендовано к печати Центральным координационным 
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 Содержание  
              1.Нормативно-правовое обеспечение при осуществлении следующих 

видов деятельности: 

              2.Планирование и организация деятельности 

              3.Кадровое обеспечение территориальных органов и организаций 

Роспотребнадзора 

               4.Государственный санитарно-эпидемиологический надзор и его 

обеспечение 

               5.Надзор в сфере защиты прав потребителей. 

               6.Организация и ведение социально-гигиенического мониторинга 

               7.Государственная регистрация, лицензирование, санитарно-

эпидемиологическая экспертиза 

               8.Работа с органами исполнительной и представительной власти субъекта 

Российской Федерации, муниципальных образований. 

               9.Работа с населением 

               10. Тестовые задания. 

 

 

 

                        ЦЕЛЬ ЗАНЯТИЯ: – Систематизация теоретических знаний, умений, 

навыков, необходимых для выполнения конкретных профессионально-

должностных обязанностей, освоение новых   знаний в области организации 

госсанэпидслужбы, обеспечения санэпидблагополучия населения. 

 

                 МЕСТО ПРОВЕДЕНИЯ: учебная аудитория кафедры  

 

                ВРЕМЯ ПРОВЕДЕНИЯ: 8 часов. 

 

               ОРДИНАТОР ДОЛЖЕН ЗНАТЬ: 

-  Конституцию Российской Федерации;  

-  законы и иные нормативные правовые акты Российской Федерации в сфере 

здравоохранения, обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия 

населения и защиты прав потребителей;  

-  права и обязанности врача-специалиста органов, учреждений Федеральной 

службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека;  

-  организацию лабораторной службы; методы лабораторных и 

инструментальных исследований, измерений, испытаний;  

-  медицинскую этику;  

-  психологию профессионального общения;  

-  порядок ведения первичной учетно-отчетной документации;  

-  основы трудового законодательства;  

 

                          

   ОРДИНАТОР ДОЛЖЕН УМЕТЬ: 

consultantplus://offline/ref=96A7543E481E0C7F5A487E9EF143A3E767C9EBFE16810773C70ADDY7JAH
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 осуществлять работу в органах и учреждениях Федеральной службы по 

надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по 

выполнению мероприятий, необходимых для проведения федерального 

государственного санитарно-эпидемиологического надзора и контроля в 

сфере защиты прав потребителей;  

 проводить санитарно-эпидемиологические экспертизы, обследования, 

исследования, испытания, а также токсикологические, гигиенические и иные 

виды оценок;  

 организовать профессиональную гигиеническую подготовку и 

аттестацию должностных лиц и работников организаций, деятельность 

которых связана с производством, хранением, транспортировкой и 

реализацией пищевых продуктов и питьевой воды, воспитанием и обучением 

детей, коммунальным и бытовым обслуживанием населения; 

 участвовать в подготовке предложений по проектам программ 

социально-экономического развития территорий в области обеспечения 

санитарно-эпидемиологического благополучия, в проведении социально-

гигиенического мониторинга, научно-практических исследований по 

актуальным вопросам обеспечения санитарно-эпидемиологического 

благополучия региона;  

 оказывать консультативную помощь специалистам других 

подразделений по своей специальности;  

 руководить работой подчиненного ему среднего и младшего 

медицинского персонала (при его наличии), содействовать выполнению ими 

своих должностных обязанностей. 

 

 

                                   РЕКОМЕНДУЕМАЯ ЛИТЕРАТУРА: 

 

 Федеральный закон от 30.03.1999 N 52-ФЗ 

(ред. от 23.07.2013) "О санитарно-эпидемиологическом благополучии  

населения» 

 

 Федеральный закон от 26.12.2008 № 294-ФЗ «О защите прав 

юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при 

осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального 

контроля». 

 

 Планирование деятельности управления Федеральной службы по 

надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека 

 Методические указания МУ 5.1.2526-09 

 

 Методические рекомендации «О разработке предложений для 

принятия управленческих решений в области обеспечения санитарно-

эпидемиологического благополучия по результатам социально-
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гигиенического мониторинга» (утверждены приказом Роспотребнадзора от 

29.09.2008 № 342) 

 

 «Система оценки деятельности органов и учреждений Федеральной 

службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия 

человека» (утверждены приказом Роспотребнадзора от 03.10.2008 № 355); 

 

 «О порядке формирования государственного задания в отношении 

федеральных бюджетных, казенных, автономных учреждений, 

находящихся в ведении Федеральной службы по надзору в сфере защиты 

прав потребителей и благополучия человека» (утверждены приказом 

Роспотребнадзора от 25.10.2010 № 379). 

 

 Федеральный закон от 07.12.2011 № 416-ФЗ «О водоснабжении и 

водоотведении». 

 

 Федеральный закон № 89-ФЗ «Об отходах производства и 

потребления».  

          СанПиН 2.3/2.4.3590-19 «Санитарно-эпидемиологические 

требования к организации общественного питания населения» 

             СП 2.3.6.3668-20 «Санитарно-эпидемиологические 

требования к условиям деятельности торговых объектов и рынков, 

реализующих пищевую продукцию» 

 СП 2.4.3648-20 «Санитарно-эпидемиологические требования к 

организациям воспитания и обучения, отдыха и оздоровления детей 

и молодежи» 

 СП 2.5.3650-20 «Санитарно-эпидемиологические требования к 

отдельным видам транспорта и объектам транспортной 

инфраструктуры»  

 СП   2.2.3670-20 «Санитарно-эпидемиологические требования к 

условиям труда».  

 СП 2.1.3678-20 «Санитарно- эпидемиологические требования к 

эксплуатации помещений, зданий, сооружений, оборудования и 

транспорта, а также условиям деятельности хозяйствующих 

субъектов, осуществляющих продажу товаров, выполнение работ 

или оказание услуг» 

 СанПиН 2.1.3684-21 «Санитарно-эпидемиологические требования к 

содержанию территорий городских и сельских поселений, к водным 

объектам, питьевой воде и питьевому водоснабжению,              

атмосферному воздуху, почвам, жилым помещениям, эксплуатации 

производственных, общественных помещений, организации и 

проведению санитарно-противоэпидемических (профилактических) 

мероприятий». 

              

https://www.rospotrebnadzor.ru/files/news/Common%20food_SP.pdf
https://www.rospotrebnadzor.ru/files/news/Common%20food_SP.pdf
https://www.rospotrebnadzor.ru/files/news/SP2.3.6.3668-20_torgovlya.pdf
https://www.rospotrebnadzor.ru/files/news/SP2.3.6.3668-20_torgovlya.pdf
https://www.rospotrebnadzor.ru/files/news/SP2.3.6.3668-20_torgovlya.pdf
https://www.rospotrebnadzor.ru/files/news/SP2.4.3648-20_deti.pdf
https://www.rospotrebnadzor.ru/files/news/SP2.4.3648-20_deti.pdf
https://www.rospotrebnadzor.ru/files/news/SP2.4.3648-20_deti.pdf
https://www.rospotrebnadzor.ru/files/news/SP2.1.3678-20_uslugi.pdf
https://www.rospotrebnadzor.ru/files/news/SP2.1.3678-20_uslugi.pdf
https://www.rospotrebnadzor.ru/files/news/SP2.1.3678-20_uslugi.pdf
https://www.rospotrebnadzor.ru/files/news/SP2.1.3678-20_uslugi.pdf
https://www.rospotrebnadzor.ru/files/news/SP2.1.3678-20_uslugi.pdf
https://www.rospotrebnadzor.ru/files/news/SP2.1.3684-21_territorii.pdf
https://www.rospotrebnadzor.ru/files/news/SP2.1.3684-21_territorii.pdf
https://www.rospotrebnadzor.ru/files/news/SP2.1.3684-21_territorii.pdf
https://www.rospotrebnadzor.ru/files/news/SP2.1.3684-21_territorii.pdf
https://www.rospotrebnadzor.ru/files/news/SP2.1.3684-21_territorii.pdf
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          СанПиН 1.2.3685-21 «Гигиенические нормативы и требования к 

обеспечению безопасности и (или) безвредности для человека факторов 

среды обитания» 

       СанПиН 3.3686-21 «Санитарно-эпидемиологические требования по 

профилактике инфекционных болезней» 

 

 1.Административный регламент по организации приема и 

обеспечению рассмотрения обращений граждан 

 2.Административный регламент исполнения Роспотребнадзором 

государственной функции по проведению проверок 

 3.Административный регламент по исполнению государственной 

функции по информированию о санитарно-эпидемиологической 

обстановке 

 4.Административный регламент исполнения Роспотребнадзором 

государственной функции по осуществлению санитарно-карантинного 

контроля 

 5.Административный регламент по предоставлению 

государственной услуги по приему и учету уведомлений о начале 

осуществления отдельных видов работ и услуг 

 6.Административный регламент по предоставлению 

государственной услуги по выдаче санитарно-эпидемиологических 

заключений 

 7.Административные регламенты по предоставлению 

государственных услуг по лицензированию отдельных видов 

деятельности 

 8.Административный регламент по предоставлению 

государственной услуги по государственной регистрации отдельных 

видов продукции 

 

 

                           КОНТРОЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ: 

 теоретические основы социальной гигиены и организации 

здравоохранения, государственной санитарно-эпидемиологической 

службы; 

 основы правового регулирования общественных отношений в области 

охраны здоровья и обеспечения санитарно-эпидемиологического 

благополучия населения; 

 основные законодательные и иные нормативно-правовые документы  по  

вопросам охраны здоровья и обеспечения санитарно-эпидемиологического 

благополучия населения, гигиены окружающей среды; 

 основные принципы  организации и деятельности государственной 

санитарно-эпидемиологической службы (далее – госсанэпидслужбы), ее 

роль в охране и укреплении здоровья населения России; 

https://www.rospotrebnadzor.ru/files/news/GN_sreda%20_obitaniya_compressed.pdf
https://www.rospotrebnadzor.ru/files/news/GN_sreda%20_obitaniya_compressed.pdf
https://www.rospotrebnadzor.ru/files/news/GN_sreda%20_obitaniya_compressed.pdf
http://rospotrebnadzor.ru/documen/administrative/-/asset_publisher/7WGc/content/%D0%B0%D0%B4%D0%BC%D0%B8%D0%BD%D0%B8%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D1%8B%D0%B8-%D1%80%D0%B5%D0%B3%D0%BB%D0%B0%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%82-%D0%BF%D0%BE-%D0%BE%D1%80%D0%B3%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B7%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8-%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%B5%D0%BC%D0%B0-%D0%B8-%D0%BE%D0%B1%D0%B5%D1%81%D0%BF%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8E-%D1%80%D0%B0%D1%81%D1%81%D0%BC%D0%BE%D1%82%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F-%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%B0%D1%89%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B8-%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%B6%D0%B4%D0%B0%D0%BD?redirect=http%3A%2F%2Frospotrebnadzor.ru%2Fdocumen%2Fadministrative%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_7WGc%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_pos%3D1%26p_p_col_count%3D2
http://rospotrebnadzor.ru/documen/administrative/-/asset_publisher/7WGc/content/%D0%B0%D0%B4%D0%BC%D0%B8%D0%BD%D0%B8%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D1%8B%D0%B8-%D1%80%D0%B5%D0%B3%D0%BB%D0%B0%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%82-%D0%BF%D0%BE-%D0%BE%D1%80%D0%B3%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B7%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8-%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%B5%D0%BC%D0%B0-%D0%B8-%D0%BE%D0%B1%D0%B5%D1%81%D0%BF%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8E-%D1%80%D0%B0%D1%81%D1%81%D0%BC%D0%BE%D1%82%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F-%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%B0%D1%89%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B8-%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%B6%D0%B4%D0%B0%D0%BD?redirect=http%3A%2F%2Frospotrebnadzor.ru%2Fdocumen%2Fadministrative%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_7WGc%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_pos%3D1%26p_p_col_count%3D2
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 основные направления развития и реформирования отечественного 

здравоохранения  и госсанэпидслужбы; 

 современные методы управления санитарно-эпидемиологическим 

благополучием  населения; 

 научные основы и методологию организации и управления 

деятельностью учреждений госсанэпидслужбы,  координации и 

взаимодействия с заинтересованными министерствами, ведомствами и 

службами в вопросах охраны здоровья населения; 

 современные методы планирования и подходы к определению 

потребности населения в санитарно-противоэпидемическом обслуживании, 

основы анализа и планирования работы учреждений госсанэпидслужбы;  

 принципы и порядок осуществления госсанэпиднадзора; 

 права, обязанности, полномочия, ответственность должностных лиц, 

осуществляющих государственный санитарно-эпидемиологический надзор 

(далее – госсанэпиднадзор), порядок обжалования их действий 

(бездействий); 

 виды ответственности за нарушение санитарного законодательства; 

 производство по делам об административных правонарушениях; 

 основы гражданского права, уголовного законодательства; 

 алгоритм обследования объекта, очага; 

 принципы организации и порядок проведения, оформления результатов 

санитарно-эпидемиологических экспертиз, расследований, обследований, 

исследований, испытаний и токсикологических, гигиенических и иных 

видов оценок;  

 вопросы организации, проведения и использования данных социально-

гигиенического мониторинга в решении актуальных проблем обеспечения 

санитарно-эпидемиологического благополучия населения;  

 основы методологии оценки риска влияния неблагоприятных факторов 

среды обитания на здоровье населения; 

 методологию разработки комплексных целевых профилактических 

программ на муниципальном, региональном и федеральном уровнях; 

 избранные вопросы лабораторного дела, медицины катастроф, 

коммунальной гигиены, гигиены детей и подростков, гигиены труда, 

гигиены питания, радиационной гигиены, эпидемиологии и профилактики 

инфекционных и неинфекционных заболеваний человека; правовое 

обеспечение; 

 

 

                         СОДЕРЖАНИЕ ЗАНЯТИЯ. 

Постановлением Правительства Российской Федерации от 13 августа 1997 

г. N 1009 утверждены Правила подготовки нормативных правовых актов 

федеральных органов исполнительной власти и их государственной 

регистрации- в целях обеспечения защиты прав, свобод и законных 

интересов граждан, совершенствования правового регулирования и 



8 

 

 

контроля за соответствием издаваемых федеральными органами 

исполнительной власти и иными органами и организациями нормативных 

правовых актов Конституции Российской Федерации, федеральным 

законам, указам и распоряжениям Президента Российской Федерации, 

постановлениям и распоряжениям Правительства Российской Федерации, 

международным договорам. 

Нормативные правовые акты федеральных органов исполнительной власти 

издаются на основе и во исполнение федеральных законов, указов и 

распоряжений Президента Российской Федерации, постановлений и 

распоряжений Правительства Российской Федерации, а также по 

инициативе федеральных органов исполнительной власти в пределах их 

компетенции.  

Государственной регистрации подлежат нормативные правовые акты:  

содержащие правовые нормы, затрагивающие:  

- гражданские, политические, социально - экономические и иные права, 

свободы и обязанности граждан Российской Федерации, иностранных 

граждан и лиц без гражданства;  

- гарантии их осуществления, закрепленные в Конституции Российской 

Федерации и иных законодательных актах Российской Федерации;  

- механизм реализации прав, свобод и обязанностей;  

         Не подлежат представлению на государственную регистрацию:  

технические акты (ГОСТы, СНиПы, СанПиНы, формы статистического 

наблюдения и т.п.), если они не содержат правовых норм. 

              Система существующего в стране государственного 

эпидемиологического надзора, не имеющего аналогов в мире, позволяет 

достаточно эффективно реализовывать профилактические, 

противоэпидемические, санитарно-гигиенические мероприятия в области 

противодействия инфекционным и неинфекционным болезням. 

            Деятельность Роспотребнадзора направлена на реализацию задач в 

области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия 

населения и защиты прав потребителей.  

        При участии Роспотребнадзора была проведена значительная работа 

по внесению изменений в законодательство, регулирующее отношения, 

возникающие в сфере охраны здоровья граждан в Российской Федерации, в 

том числе, санитарного законодательства Российской Федерации.  

             Так, Федеральным законом от 21 ноября 2011 года № 323-ФЗ «Об 

основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации» впервые 

определены основные принципы охраны здоровья, в числе которых 

приоритет профилактики в сфере охраны здоровья, которые 

обеспечиваются путем осуществления санитарно-противоэпидемических 

мероприятий.  

 Федеральными законами от 18 июля 2011 года № 242-ФЗ и от 19 июля 
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2011 года № 248-ФЗ уточнены полномочия Федеральной службы по 

надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека и 

права должностных лиц, осуществляющих федеральный государственный 

санитарно-эпидемиологический надзор. 

                 Кроме того, внесенные изменения в Кодекс Российской 

Федерации об административных правонарушениях определили 

дополнительные полномочия должностных лиц органов Роспотребнадзора 

при производстве по делам об административных правонарушениях.  

              В рамках реализации Федерального закона от 26.12.2008 № 294-ФЗ 

«О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей 

при осуществлении государственного контроля (надзора) и 

муниципального контроля» территориальными органами Роспотребнадзора 

проводятся плановые и внеплановые проверки, в том числе совместно с 

другими органами надзора и контроля, с органами прокуратуры или по ее 

поручению.   

            Специалисты Роспотребнадзора  строят свою работу в соответствии 

с основными направлениями, стратегическими целями и задачами в сфере 

обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения, 

предусматривающими реализацию майских указов Президента Российской 

Федерации. 

          В целях реализации Доктрины продовольственной безопасности 

Роспотребнадзором обеспечивается контроль и надзор за качеством и 

безопасностью пищевых продуктов, осуществляются меры по снижению 

заболеваемости населения, обусловленной микронутриентной 

недостаточностью.  

              В соответствии с Федеральным законом от 7 декабря 2011 года № 

416 «О водоснабжении и водоотведении»  Роспотребнадзор  реализовывает 

новые полномочия в области обеспечения качества питьевой и горячей 

воды, в части согласования планов мероприятий по приведению качества 

питьевой и горячей воды в норму, а также программ производственного 

контроля. 

           Осуществляется реализация дополнительных полномочий 

Роспотребнадзора, среди которых:   

 выработка и реализация государственной политики и нормативно-

правовому регулированию в сфере защиты прав потребителей; 

 обеспечение государственного контроля (надзора) за соблюдением 

требований ряда технических регламентов Таможенного союза; 

 расширение полномочий Роспотребнадзора возбуждать дела об 

административных правонарушениях; 

 разработка и утверждение санитарно-эпидемиологических правил и 

гигиенических нормативов.  

          С 2015 года изменилась тематика государственных докладов - «О 

состоянии санитарно-эпидемиологического благополучия населения в 

Российской Федерации»  и «О защите прав потребителей в Российской 
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Федерации», в которых определены приоритетные проблемы обеспечения 

санитарно-эпидемиологического благополучия, представлены результаты 

федерального государственного надзора в области защиты прав 

потребителей и по которым по которым формируются управленческие 

решения органов власти субъекта Российской Федерации. 

            В рамках контроля за соблюдением требований 15 технических 

регламентов Таможенного союза Роспотребнадзором проводятся проверки 

субъектов надзора, с проведением физико-химических, 

микробиологических и радиологических исследований.  

           По мере создания необходимой правовой базы продолжена 

реализация антикоррупционного законодательства территориальными 

органами и подведомственными организациями.  

            1.Нормативно-правовое обеспечение деятельности специалистов 

Роспотребнадзора предполагает: 

--соблюдение требований, предусмотренных КоАП РФ и Федеральным 

законом от 26.12.2008 № 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и 

индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного 

контроля (надзора) и муниципального контроля» при проведении 

мероприятий по контролю (надзору) и составлению процессуальных 

документов по результатам данных мероприятий; 

-соблюдение требований, предусмотренных КоАП РФ к срокам: -

рассмотрения дел об административных правонарушениях, составления 

процессуальных документов по результатам мероприятий по контролю 

(надзору), рассмотрения жалоб на постановления по делам об 

административных правонарушениях; 

-анализ мер административного воздействия, анализ применения статей 

КОАП, дел, переданные в прокуратуру или суды; адекватность принятых 

мер, их эффективность; 

-организация взаимодействия территориальных органов и организаций 

Роспотребнадзора с прокуратурой и судебными органами; 

-прием граждан и представителей юридических лиц по правовым вопросам, 

относящимся к компетенции Федеральной службы; 

-порядок формирования, ведения, учета и хранения административных 

производств. 

2.Планирование и организация деятельности 

 регламентируются Методическими указаниями МУ 5.1.2526-09 

   Планирование является одним из обязательных видов деятельности 

органов и учреждений Федеральной службы по надзору в сфере защиты 

прав потребителей и благополучия человека и направлено на обеспечение 

санитарно-эпидемиологического благополучия населения, организацию 

целенаправленной работы по изменению показателей, характеризующих 

состояние здоровья населения и среды его обитания, достижение заданных 

результатов в течение установленного планом периода времени. 

        План работы представляет собой систематизированный перечень 

задач (мероприятий), реализация которых необходима для достижения 
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планируемых результатов. 

        Система планирования - наличие основных направлений деятельности, 

годовых и иных планов работы в организациях Службы, территориальных 

отделах, порядок их подготовки, утверждения. 

           Планы должны соответствовать основным направлениям 

деятельности Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав 

потребителей и благополучия человека, указаниям и поручениям 

Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и 

благополучия человека. 

         Необходимо следовать утверждённому порядку формирования 

перечня мероприятий, подлежащих исполнению центром гигиены и 

эпидемиологии и его филиалами, включая виды и объемы лабораторных и 

инструментальных исследований и измерений. 

       План управления должен содержать координацию и контроль за 

деятельностью ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии»  

          Планирование работы должно также предусматривать: контроль за 

сроками исполнения приказов, решений, писем, запросов и поручений 

вышестоящих органов и организаций Роспотребнадзора; 

        Организацию работы санитарно-противоэпидемических 

(межведомственных) комиссий, наличие плана работы, его выполнение; 

обеспечение работы средства связи и схемы оповещения подразделений и 

сотрудников в рабочее и нерабочее время, организация дежурств. 

Ведение делопроизводства осуществляется в соответствии с «Инструкцией 

по делопроизводству в аппарате Федеральной службы по надзору в сфере 

защиты прав потребителей и благополучия человека»; 

3. Кадровое обеспечение территориальных органов и организаций 

Роспотребнадзора 

  

-Кадровый состав органов, организаций Службы рассматривается с точки 

зрения оценки укомплектованности, уровня образования, возрастного 

состава, равномерности укомплектования подразделений, отделов, 

филиалов.-Необходима системная работа по повышению квалификации и 

аттестации специалистов на центральных и местных базах, работа со 

специалистами из состава резерва на замещение должностей 

руководителей, по привлечению молодых специалистов и их закреплению.  

Генеральный документ для руководства – Федеральный закон от 27 июля 

2004 года № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской 

Федерации». 

Наличие и содержание положений о структурные подразделения, 

должностных инструкций специалистов, анализ их содержания, 

правильность утверждения, ведения. 

Наличие документации по организации и проведению работы по 

присвоению классных чинов федеральным государственным гражданским 

служащим. 
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4. Государственный санитарно-эпидемиологический надзор и его 

обеспечение. 

    Реализация нормативно-правовых документов по вопросам обеспечения 

санитарно-эпидемиологического благополучия населения субъекта 

Российской Федерации, постановлений главного государственного 

санитарного врача Российской Федерации, другие документы.  

      Организация и осуществление государственного санитарно-

эпидемиологического надзора по коммунальной гигиене, гигиене питания, 

гигиене труда, гигиене детей и подростков, радиационной гигиене  

с соблюдением требований Федерального закона от 26.12.2008 № 294-ФЗ 

«О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей 

при осуществлении государственного контроля (надзора) и 

муниципального контроля» при организации и проведении проверок. 

Данный вид деятельности предполагается на основе соответствующего 

регламента - Административного регламента исполнения федеральной 

службой по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия 

человека государственной функции по проведению проверок деятельности 

юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и граждан по 

выполнению требований санитарного законодательства, законодательства 

Российской Федерации в области защиты прав потребителей, правил 

продажи отдельных видов товаров,  

- на основе СанПинов деятельность включает в себя:  

- оценку состояния и динамики изменений объектов надзора в части 

соответствия их требованиям санитарного законодательства, анализ 

эффективности мер, принимаемых в отношении отдельных групп объектов 

по приведению их в соответствие с обязательными требованиями; 

- использование данных социально-гигиенического мониторинга при 

подготовке предложений, направленных на обеспечение санитарно-

эпидемиологического благополучия населения; 

-комплекс мер, направленный на снижение инфекционной и паразитарной 

заболеваемости населения: 

-контроль за реализацией региональных целевых программ, ведомственных 

программ, комплексных планов мероприятий по вопросам профилактики 

инфекционных и паразитарных заболеваний, санитарной охраны 

территории; 

-организацию эпидемиологического надзора за инфекционными и 

паразитарными болезнями;  

-анализ эпидемиологической ситуации по инфекционным и паразитарным 

болезням за временной период; 

-оценку полноты, своевременности и эффективности мероприятий: 

 по реализации приоритетного национального проекта в сфере 

здравоохранения - по реализации Национального плана действий по 

поддержанию свободного от полиомиелита статуса Российской 

Федерации; Национального плана мероприятий по реализации 

программы ликвидации кори в Российской Федерации;  
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 по предупреждению распространения туберкулеза, заболеваний, 

передающихся половым путем, других социально обусловленных 

болезней;  

 по предупреждению распространения природно-очаговых и особо 

опасных инфекционных заболеваний; 

 по вакцинопрофилактике населения в рамках национального 

календаря профилактических прививок и календаря 

профилактических прививок по эпидемическим показаниям; 

  по обеспечению санитарно-карантинного контроля в пунктах 

пропуска через Государственную границу Российской Федерации, 

совершенствованию межведомственного взаимодействия при 

осуществлении государственного санитарно-эпидемиологического 

надзора (контроля) в пунктах пропуска; 

- организацию надзора за перевозкой пассажиров, организованных групп 

детей в период летней оздоровительной кампании; 

- организацию надзора за объектами транспорта и транспортной 

инфраструктуры. 

- санитарно-эпидемиологический надзор за организацией и проведением 

предварительных и периодических медицинских осмотров, условий труда и 

отдыха, организацией питания работников транспорта; 

  

5. Надзор в сфере защиты прав потребителей. 

 Главные направления деятельности: 

Анализ структуры устных и письменных обращений граждан, 

 

  

5. Надзор в сфере защиты прав потребителей. 

 Главные направления деятельности: 

Анализ структуры устных и письменных обращений граждан, 

 предпринимателей, органов исполнительной власти, местного 

самоуправления, общественных объединений по вопросам защиты 

прав потребителей. Своевременность и полнота реагирования. 

 Организация и проведение мероприятий по контролю: 

плановых и внеплановых. Оформление документов на проведение 

проверок. Структура выявленных нарушений Закона Российской 

Федерации «О защите прав потребителей» в отдельных секторах 

потребительского рынка. 

 Практика применения Кодекса РФ об административных 

правонарушениях. 

 Меры, принимаемые по устранению выявленных нарушений. 

Формы и методы добровольного устранения нарушений. Контроль 

выполнения хозяйствующими субъектами рекомендаций и указаний 

территориального органа Роспотребнадзора по устранению 

выявленных нарушений; 
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 Практика взаимодействия с общественными объединениями, 

органами местного самоуправления. 

  

6. Организация и ведение социально-гигиенического мониторинга 

  

Организация деятельности Управления Федеральной службы по надзору в 

сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по субъекту 

Российской Федерации и его территориальных отделов, центра гигиены и 

эпидемиологии и его филиалов по ведению социально-гигиенического 

мониторинга, его эффективность и результативность включает в себя: 

 Техническая оснащенность осуществления проведения 

социально-гигиенического мониторинга. Наличие сайта, электронной 

почты, а также программного обеспечения для ведения социально-

гигиенического мониторинга; 

 Информирование о результатах проведения социально-

гигиенического мониторинга руководства субъекта Российской 

Федерации, органов законодательной и исполнительной власти, 

учреждений здравоохранения субъекта Российской Федерации, 

других органов и организаций;  

 Проведение анализа показателей здоровья населения в связи с 

факторами окружающей среды;  

 Совместная работа с НИИ и ВУЗами по научному обеспечению 

ведения социально-гигиенического мониторинга;  

 

 Использование методологии оценки риска при анализе данных 

полученных при проведении социально-гигиенического 

мониторинга; 

 Деятельность по реализации постановления Правительства 

Российской Федерации от 6 февраля 2006 года "№ 60 «Об 

утверждении Положения о проведении социально-гигиенического 

мониторинга»: 

- с территориальными органами федеральных органов 

исполнительной власти, 

- с органами исполнительной власти субъекта Российской 

Федерации, муниципальных образований, 

- с другими органами и организациями.  

  

      7. Государственная регистрация, лицензирование, санитарно-

эпидемиологическая экспертиза 

  

                 Организация работы управления Федеральной службы по надзору 

в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по субъекту 

Российской Федерации, центра гигиены и эпидемиологии по проведению 

государственной регистрации, санитарно-эпидемиологических экспертиз 

основывается на Административном регламенте федеральной службы по 
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надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по 

предоставлению государственной услуги по государственной регистрации 

впервые внедряемых в производство и ранее не использовавшихся 

химических, биологических веществ и изготовляемых на их основе 

препаратов, потенциально опасных для человека (кроме  лекарственных 

средств); отдельных видов продукции, представляющих потенциальную 

опасность для человека (кроме лекарственных средств); отдельных видов 

продукции, в том числе пищевых продуктов, впервые ввозимых на 

таможенную территорию таможенного союза.  

             Анализ полноты и своевременности выполнения требований приказа 

Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и 

благополучия человека от 21.11.05 № 776 «О санитарно- 

эпидемиологической экспертизе видов деятельности (работ, услуг), 

продукции, проектной документации»: 

 - анализ представляемых документов, 

 -проверка соблюдения требований санитарного законодательства при    

проведении экспертизы, включая проведение лабораторных, 

инструментальных исследований, 

 - соблюдение установленных сроков рассмотрения документов и принятия 

решений, 

 - анализ правильности ведения реестров, уведомления заявителей, 

соответствующих органов, 

      Организация работы по лицензированию работ с возбудителями 

инфекционных заболеваний, источниками ионизирующего излучения. 

 

8. Работа с органами исполнительной и представительной власти субъекта 

Российской Федерации, муниципальных образований. 

 

      Основа -Административный регламент федеральной службы по надзору 

в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по 

исполнению государственной функции по информированию органов 

государственной власти российской федерации, органов государственной 

власти субъектов российской федерации, органов местного самоуправления 

и населения о санитарно-эпидемиологической обстановке и о принимаемых 

мерах по обеспечению санитарно- эпидемиологического благополучия 

населения. 

 Важна периодичность и полнота информирования органов исполнительной 

и представительной власти субъекта Российской Федерации, 

муниципальных образований о санитарно-эпидемиологической обстановке 

и мерах, которые необходимо принимать для ее улучшения. Должна быть 

практика разработки и утверждения документов по вопросам обеспечения 

санитарно-эпидемиологического благополучия населения. 

      Участие в работе комиссий, координационных советов, других 

совещательных органов, иные формы оперативного взаимодействия. 
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9. Работа с населением 

       С учетом местных условий выработка форм и методов 

информирования населения о санитарно-эпидемиологической обстановке и 

мерах, принимаемы для ее улучшения. 

       Организация работы с жалобами и заявлениями, организация работы с 

устными и письменными обращениями граждан, хозяйствующих 

субъектов, органов исполнительной власти, местного самоуправления, 

общественных объединений. Сроки рассмотрения, личный прием граждан, 

другие формы работы; 

     Работа со средствами массовой информации, наличие периодического 

издания профилактического и санитарно-просветительного направления, 

организация «прямых линий», «телефонов доверия», проведение пресс-

конференций, выпуск пресс-релизов и т.д. 

  

10. Работа с общественными организациями 

  

   Наличие соглашений о взаимодействии с общественными организациями, 

планов работы с ними, результативность деятельности; 

    Практика взаимодействия с общественными объединениями 

потребителей, формы и методы работы, результативность; 

     Подготовка и проведение совместных с общественными организациями 

мероприятий, в том числе пресс-конференций и др.;  
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                            ТЕСТОВЫЙ КОНТРОЛЬ. 

1.Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей 

и благополучия человека образована: 

а) в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 9 марта 2004 г. 

№ 314 «О системе и структуре федеральных органов исполнительной власти». 

б) Постановления Правительства Российской Федерации от 6 апреля 2004 г. 

№ 154 «Вопросы Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав 

потребителей и благополучия человека»   

 

  

2.Федеральная служба осуществляет свою деятельность на основе: 

 а) Постановления Правительства Российской Федерации от 6 апреля 2004 г. 

№ 154 «Вопросы Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав 

потребителей и благополучия человека»   

б) Положения, утвержденного Постановлением Правительства Российской 

Федерации от 30 июня 2004 г. № 322 «Об утверждении Положения о Федеральной 

службе по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека». 

в) всего перечисленного 

 

3. Правовые основы деятельности Федеральной службы установлены: 

 а) федеральным  законом «О санитарно-эпидемиологическом благополучии 

населения», 

б) федеральным  законом «О защите прав потребителей»,  

в)другими нормативными правовыми актами Российской Федерации. 

г) всё перечисленное 

 

4.Укажите неверное утверждение 

  В систему государственной санитарно-эпидемиологической службы Российской 

Федерации входят: 

а) территориальные органы Роспотребнадзора; 

б) ФБУз «Центр гигиены и эпидемиологии в субъектах Российской Федерации; 

в) научно-исследовательские учреждения санитарно-гигиенического   

и эпидемиологического профиля; 

г) государственные унитарные предприятия по производству фармацевтических 

препаратов; 

д) структурные подразделения, учреждения федеральных органов исполнительной 

власти по вопросам железнодорожного транспорта, обороны, внутренних дел, 

безопасности, пограничной службы, юстиции, налоговой полиции.   

 

5. Федеральная служба осуществляет свою деятельность: 

а) непосредственно  и через свои территориальные органы  
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в) через  федеральные органы исполнительной власти 

 г) через органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации и иные 

организации. 

 

6. Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и 

благополучия человека  является: 

 а) уполномоченным федеральным органом исполнительной власти  

 б) государственным органом исполнительной власти 

в) оба ответа  верны 

 

7. Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и 

благополучия человека  является органом:  

а) осуществляющим функции по выработке государственной политики и 

нормативно-правовому регулированию в сфере защиты прав потребителей, б) 

несущим функции по организации и осуществлению федерального 

государственного санитарно-эпидемиологического надзора  

 в) по осуществлению федерального государственного санитарно-

эпидемиологического надзора на железнодорожном транспорте, 

 г) по осуществлению федерального государственного надзора в области защиты 

прав потребителей. 

д) всё перечисленное 

8. Руководство деятельностью Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав 

потребителей и благополучия человека осуществляет: 

 а) правительство РФ  

б) Главный государственный санитарный врач РФ 

в) министр здравоохранения РФ 

9. Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия 

человека руководствуется в своей деятельности:  

а) Конституцией Российской Федерации,  

б) федеральными конституционными законами, 

 в) федеральными законами,  

г) актами Президента Российской Федерации и Правительства Российской Федерации,  

д) международными договорами Российской Федерации, 

 е) актами Министерства здравоохранения Российской Федерации,  

ж) а,б,в,г,д 

 

10. Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и 

благополучия человека осуществляет следующие полномочия: 

а) осуществляет надзор и контроль за исполнением обязательных требований 

законодательства Российской Федерации в области обеспечения санитарно-

эпидемиологического благополучия населения, защиты прав потребителей и в 

области потребительского рынка, в том числе: 

б) осуществляет в соответствии с законодательством Российской Федерации 

лицензирование отдельных видов деятельности, отнесенных к компетенции 

Службы; 
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в) устанавливает причины и выявляет условия возникновения и распространения 

инфекционных заболеваний и массовых неинфекционных заболеваний 

(отравлений); 

г) информирует органы государственной власти Российской Федерации, органы 

государственной власти субъектов Российской Федерации, органы местного 

самоуправления и население о санитарно-эпидемиологической обстановке и о 

принимаемых мерах по обеспечению санитарно-эпидемиологического 

благополучия населения; 

д) осуществляет в установленном порядке проверку деятельности юридических 

лиц, индивидуальных предпринимателей и граждан по выполнению требований 

санитарного законодательства, законодательства Российской Федерации в области 

защиты прав потребителей, правил продажи отдельных видов товаров; 

е)  а-д 

ж) а - в 


