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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ЗАЩИТА ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ»

Основной профессиональной образовательной программывысшего образования-
программы ординатуры по специальности 32.08.11. Социальная гигиена и организация

госсанэпидслужбы,утвержденной 13.04.2023 г.

Форма обучения: очная
Срок освоения ОПОП -2 года
Кафедра: Гигиена медико-профилактического факультета с эпидемиологией

Цельизучения  дисциплины  -  подготовка  квалифицированного  врача-специалиста  по
социальной  гигиене  и  организации  госсанэпидслужбы,обладающего  системой  теоретических
знаний  и  профессиональных  компетенций,  способного  и  готового  для  самостоятельной
профессиональной деятельности по социальной гигиене и организации госсанэпидслужбы, в том
числе в области защиты прав потребителя.

Место дисциплины в структуре ОПОП:
Дисциплина «Защита прав потребителей» относится к дисциплинам вариативной части по выбору
ординатора,ФГОС  высшего  образования,  уровень  высшего  образования  –  подготовка  кадров
высшей  квалификации,  по  специальности  32.08.11  «Социальная  гигиена  и  организация
госсанэпидслужбы»,  утвержденный  приказом  Министерства  образования  и  науки  РФ  от  27
августа 2014 г. № 1145;

Требования к результатам освоения дисциплины 
В основе  преподавания  данной дисциплины лежат следующие виды профессиональной

деятельности:
- производственно-технологическая деятельность;
- организационно-управленческая;
- научно-исследовательская.

Процесс  изучения  дисциплины  направлен  на  формирование  и  развитие
универсальных и профессиональных компетенций:

УК-1 –готовность к абстрактному мышлению, анализу и синтезу;
ПК-1 - готовность к осуществлению  комплекса  санитарно-

противоэпидемических(профилактических)  мероприятий,  направленных  на предотвращение
распространения  инфекционных  заболеваний  и  массовых  неинфекционных  заболеваний
(отравлений) и их ликвидацию, в том числе в условиях чрезвычайных ситуаций;

ПК  –  2  -  готовность  к  применению  установленных  санитарно-эпидемиологических
требований к продукции, ввозимой на территорию Российской Федерации;
            ПК – 4- готовность к участию в обеспечении санитарной охраны территории Российской
Федерации, в проведении ограничительных мероприятий (карантина) и мер в отношении больных
инфекционными  заболеваниями,  производственного  контроля  в  организации  обязательных
медицинских осмотров и профилактических прививок;

ПК  –  7-  готовность  к  обучению  населения  основным  гигиеническим  мероприятиям
оздоровительного характера, способствующим сохранению и укреплению здоровья, профилактике
заболеваний;

ПК – 8-  готовность к санитарно-просветительской деятельности среди различных групп
населения с целью устранения факторов риска и формирования навыков здорового образа жизни,
направленных на сохранение и укрепление здоровья;

В результате изучения дисциплины (модуля) ординатор должен: 
Знать:

- Конституцию Российской Федерации; 
- законы  и  иные  нормативные  правовые  акты  Российской  Федерации  в  сфере
здравоохранения и обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения; 
- права и обязанности врача-специалиста учреждения Федеральной службы по надзору в
сфере защиты прав потребителей и благополучия человека; 
- психологию профессионального общения; 
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- порядок ведения первичной учетно-отчетной документации; 
- основы трудового законодательства; 
- правила  внутреннего  трудового  распорядка;  правила  по  охране  труда  и  пожарной
безопасности.

Уметь: 
 осуществлять работу в учреждениях Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав
потребителей  и  благополучия  человека  по  выполнению  мероприятий,  необходимых  для
проведения федерального государственного санитарно-эпидемиологического надзора и контроля в
сфере защиты прав потребителей; 
 оказывать  консультативную  помощь  специалистам  других  подразделений  по  своей
специальности; 

пресекать  факты  нарушения  законодательства  Российской  Федерации  в  установленной  сфере
деятельности, а также применять предусмотренные законодательством Российской Федерации меры
ограничительного,  предупредительного  и  профилактического  характера,  направленные  на
недопущение и (или) ликвидацию последствий нарушений юридическими лицами и гражданами
обязательных требований в установленной сфере деятельности;

Владеть:
- применять  в  своей  работе  основные  положения  действующего  законодательства  Российской

Федерации в вопросах обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия  населения и
защиты прав потребителей

- осуществлять  мероприятия  по  контролю  и  надзорные  за  соблюдением  санитарного
законодательства, законодательства в сфере защиты прав потребителей

- владеть статистическими методами расчета показателей.
- подготовки  информационных  и  аналитических  материалов,  проектов  нормативно-

распорядительных документов организации.

Общая трудоемкость дисциплины составляет: 2 зачетные единицы(72 часа)
Год обучения: 1-ый год
Основные разделы дисциплины:

1.Защита прав потребителя.
2.Правовое  регулирование  в  области  защиты  прав  потребителей,  работа  органов
Роспотребнадзора.
3.Законодательная защита прав потребителей.
4.Административный  регламент  Федеральной  службы  по  надзору  в  сфере  защиты  прав
потребителей и благополучия человека.
5.Организация работы Общественной приемной   Роспотребнадзора и консультационных пунктов
консультирования и информирования потребителей.

Авторы:

Заведующий кафедрой гигиены МПФ с
эпидемиологией, д.м.н.
Бутаев Т.М.

Доцент кафедры гигиены МПФ с
эпидемиологией, к.м.н.
Меркулова Н.А.

Ст. преподаватель кафедры гигиены
МПФ с эпидемиологией,
 к.м.н. Гиголаева Л. В.


